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    City of Framingham Launches 

    WhatsApp Group in Portuguese 

FRAMINGHAM – The City is launching a new communication tool to connect residents and businesses with 

their government. This week, the City of Framingham is launching a WhatsApp Group channel in Portuguese. 

WhatsApp is an internationally available cross-platform, instant messaging and voice-over IP services owned 

by Meta. It allows users to send text and voice messages but it also allows governments or businesses to share 

images, documents, and other content. 

With more than 2 billion users worldwide, WhatsApp is a fast, easy, and secure communication – and now, you can use it 
to connect with the City of Framingham 

With the City of Framingham WhatsApp, residents who speak Portuguese can enjoy a more transparent interaction with the 
City. The City will be pushing out important news like road closures, water main breaks, city events, trash pickup delays, 
and more in the Brazilian WhatsApp Group in Portuguese. 

“We’re excited to enhance the City’s communication network with a quick, efficient service that meets the expectations of 
tech-savvy residents, in Portuguese,” said City of Framingham Public Information Officer Susan Scully Petroni. “ 

This is just another tool in the City’s communication toolbox. With the new WhatsApp, individuals will be able to be connected 
with the City directly and be informed of the latest news. 

Also, this month, the City of Framingham began issuing press releases, that are translated into scores of languages, 
including Portuguese, Spanish, Russian, Mandarin, Ukrainian, Haitian Creo, Hindu, Punjabi, Arabic, etc. 

“The more news the City can produce in multiple languages, the better-connected residents are with City services,” said 
Mayor Charlie Sisitsky. 

We can’t wait to start connecting with you! 

Join the City of Framingham WhatsApp Group. To connect with the City of Framingham WhatsApp, scan the QR code 
on the next page or click here. 

mailto:spetroni@framinghamma.gov
https://www.framinghamma.gov/DocumentCenter/View/49619/updatedmultilingualPRmay2023
https://chat.whatsapp.com/GF22w7LwXVB9Yjg5tCK8CI
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PARA DIVULGAÇÃO IMEDIATA – 26/05/2023 

Para mais informações, contate: 
Susan Scully Petroni 
Oficial de informação pública da cidade de Framingham 
spetroni@framinghamma.gov 

508-782-8629 
 

Cidade de Framingham lança 

grupo de WhatsApp em português 
 

FRAMINGHAM – A cidade está lançando uma nova ferramenta de comunicação para conectar moradores 

e empresas com seu governo. Nossa cidade vai ter um grupo de WhatsApp em português para brasileiros. 

 

O WhatsApp é uma plataforma disponível internacionalmente, mensagens instantâneas e serviços IP de voz 

de propriedade da Meta. Ele permite que os usuários enviem mensagens de texto e voz, mas também 

permite que governos ou empresas compartilhem imagens, documentos e outros conteúdos. 

 

Com mais de 2 bilhões de usuários em todo o mundo, o WhatsApp é uma comunicação rápida, fácil e segura – e agora 
você pode usá-lo para se manter informado sobre a cidade de Framingham 

Com o grupo de WhatsApp da cidade de Framingham, os residentes que falam português podem ter uma interação mais 
transparente com a cidade. A cidade divulgará notícias importantes, como fechamento de estradas, problemas no 
Sistema de abastecimento de água, eventos da cidade, atrasos na coleta de lixo e muito mais. 

“Estamos entusiasmados em aprimorar a rede de comunicação da cidade com um serviço rápido e eficiente que atenda 
às expectativas dos residentes com experiência em tecnologia, em português”, disse a oficial de informações públicas da 
cidade de Framingham, Susan Scully Petroni. “  

Esta é apenas mais uma ferramenta na caixa de ferramentas de comunicação da cidade. Com o novo grupo de 
WhatsApp, as pessoas poderão ficar por dentro de todas as notícias importantes que tenham relação com a nossa 
cidade. 

Além disso, neste mês, a cidade de Framingham começou a emitir comunicados à imprensa, que são traduzidos para 
dezenas de idiomas, incluindo português, espanhol, russo, mandarim, ucraniano, creo haitiano, hindu, punjabi, árabe, 
etc. 

“Quanto mais notícias a cidade puder produzir em vários idiomas, mais os residentes estarão conectados com os 
serviços da cidade”, disse o prefeito Charlie Sisitsky. 

Mal podemos esperar para começar a nos conectar com você! 

Junte-se ao grupo de WhatsApp da cidade de Framingham. Para se conectar com o WhatsApp da cidade de 
Framingham, digitalize o código QR na próxima página ou clique aqui. 

 

mailto:spetroni@framinghamma.gov
https://www.framinghamma.gov/DocumentCenter/View/49619/updatedmultilingualPRmay2023
https://chat.whatsapp.com/GF22w7LwXVB9Yjg5tCK8CI
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